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Alcalé de Henares, a 13 de diciembre de 2013

DE: SECRETARIO GENERAL
A: DIRECTOR E INSPECTOR JEFE DE LA INSPECCION DE SERVICIOS

El Consejo de Gobierno de la Universidad de Alcald, en su sesién ordinaria de 12 de
diciembre de 2013, cuya acta atin no ha sido aprobada,

ACORDO:

Aprobar el siguiente Plan General de la Inspeccion de Servicios para el curso
2013/2014:

1) Continuacién del informe sobre asignacion docente de los profesores asociados.

2) Continuacién del estudio sobre la adaptacion de titulaciones de Grado de acuerdo
al Espacio Europeo de Educacién Superior: aspectos organizativos.

3) Estudio de la regulacién y funcionamiento del sistema de quejas y sugerencias de
la Universidad de Alcala: Propuesta de mejora.
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